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Sammanfattning/bakgrund

Den tekniska utvecklingen har gjort det enkelt att fotografera, filma och spela in ljud. Allt fler
patienter och nirstiende vill géra det under besok i varden. Aven hos verksamheter inom
regional utveckling kan samarbetsparter, deltagare, besokare och andra vilja dokumentera det
som hiander. Har ar vad som géller i Region Jimtland Hérjedalens lokaler.

Region Jamtland Hirjedalens lokaler dr inte offentliga platser. Inom Region Jimtland
Hérjedalens lokaler giller darfor ett generellt forbud mot att fotografera och filma. Férbudet
galler for patienter, deltagare, besokare, anstéllda, produktionsbolag och medier. Det ar
mojligt att soka tillstdind — men dven om tillstdnd har beviljats dr det upp till varje enskild
patient, deltagare, besokare eller anstilld att avgora om de vill medverka pa bild eller i film.
Samtycket kan ocksa tas tillbaka nir som helst i efterhand.

Syftet med forbudet ar att trygga patienters och bestkares ritt till sekretess, och att anstillda
inte fotograferas eller filmas pa sitt som forsvarar arbetet eller inkridktar pa personlig
integritet. Det kan exempelvis finnas personer som lever med skyddad identitet p4 grund av
hot, och riskerar att bli rGjda om de syns i bild eller pa film. Kort sagt: Alla ska kunna kidnna
sig sdkra nir de vistas i Region Jimtland Harjedalens lokaler.

Ett annat syfte ar att forhindra fotografering eller filmning av platser, teknisk utrustning eller
annan kanslig information som kan péverka Region Jamtland Hirjedalens krisberedskap och
sdkerhetsarbete negativt.

Vissa verksamheter kan besluta om egna, lokala, versioner av dessa regler — men dé ska de
alltid utga ifrén de regionévergripande reglerna. Innan en lokal version beslutas ska den ocksa
stimmas av med Region Jimtland Harjedalens kommunikationsdirektor.

Ljudupptagning ar tillatet s& 1ange den som spelar in sjilv deltar i samtalet — men kan nekas
om samtalet 4ven beror en tredje person eftersom inspelningen da kan riskera den personens
sekretess. Om en patient eller nirstaende vill spela in ett samtal bor hen och vardpersonalen
vara 6verens om det pd forhand.
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1 Inledning

Den tekniska utvecklingen har gjort det enkelt att fotografera, filma och spela in ljud. Allt
fler patienter och nirstaende vill gora det under besok i vArden. Aven hos verksamheter
inom regional utveckling kan samarbetsparter, deltagare, besokare och andra vilja
dokumentera det som hinder. Har ar vad som géller i Region Jiamtland Hérjedalens lokaler.

2 Generellt foto- och filmningsforbud

Region Jamtland Harjedalens lokaler ar inte offentliga platser. Inom Region Jimtland
Harjedalens lokaler giller darfor ett generellt forbud mot att fotografera och filma. Férbudet
giller for patienter, deltagare, besokare, anstillda, produktionsbolag och medier. Det dr
mojligt att soka tillstind — men dven om tillstand har beviljats dr det upp till varje enskild
patient, deltagare, besokare eller anstilld att avgora om de vill medverka pa bild eller i film.
Samtycket kan ocksé tas tillbaka nar som helst i efterhand.

Syftet med forbudet ar att trygga patienters och besokares ritt till sekretess, och att
anstallda inte fotograferas eller filmas pa sitt som forsvarar arbetet eller inkraktar pa
personlig integritet. Det kan exempelvis finnas personer som lever med skyddad identitet pa
grund av hot, och riskerar att bli r6jda om de syns i bild eller pa film. Kort sagt: Alla ska
kunna kinna sig sikra nér de vistas i Region Jimtland Harjedalens lokaler.

Ett annat syfte ar att forhindra fotografering eller filmning av platser, teknisk utrustning

eller annan kinslig information som kan paverka Region Jimtland Harjedalens
krisberedskap och sikerhetsarbete negativt.

2.1 Eventuella lokala bestammelser

Vissa verksamheter kan besluta om egna, lokala, versioner av dessa regler — men da ska de
alltid utgé ifrdn de regionovergripande reglerna. Innan en lokal version beslutas ska den
ocksa stimmas av med Region Jimtland Hirjedalens kommunikationsdirektor.

2.2 For fotografer, journalister och produktionsbolag
Mediers bevakning av Region Jaimtland Hiarjedalen ar viktigt for att ge invanare insyn i vara
verksamheter. Darfor stravar vi efter att vara sa tillmotesgdende som mojligt nér det géller

tillstdnd for fotografering eller filmning.

For medier finns vissa undantag fran det generella fotoférbudet:
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e Om de pressetiska reglerna foljs behovs inte tillstdnd for fotografering eller filmning
i direkt anslutning till huvudentréerna vid Ostersunds sjukhus och Regionens hus.

e Vid sammantrdden och konferenser som &ar 6ppna fér medier ar fotografering och
filmning fér nyhetsproduktion tillditen inne i moteslokalerna. I direkt anslutning till
moteslokalerna ar det bara tillitet om det inte hindrar forbipassage eller blockerar
utrymningsvéagar — och att ingen person riskerar att synas pa bild eller film utan att
ha gett sitt samtycke.

Vid 6nskemal om fotografering eller filmning i andra lokaler kravs alltid tillstdnd frdn den
chef som dr ansvarig for verksamheten. Den medarbetare som tar emot fotografer eller
filmare i sin verksamhets lokaler ansvarar for att sakerstalla att relevant tillstdnd finns, och
att alla medverkande har gett samtycke.

2.3 For privatpersoner som besoker vara vardverksamheter

Forbudet mot att fotografera och filma géller ocksa i samband med undersékningar,
bedomningar eller behandlingar som patienten sjélv eller en nirstdende far. Samma géller
ocksé vid vard pa distans, dir kommunikationen sker med hjilp av digital teknik.

Den som vill fotografera eller filma ska alltid ta upp det med personalen pé forhand, och
tillsammans komma Gverens kring om — och i sa fall hur — det kan ske utan att dventyra
sekretessen eller integriteten for patienter, besdkare och anstillda.

2.4 Foranstallda i Region Jamtland Harjedalen

Vid fotografering eller filmning i tjansten kréavs skriftligt samtycke frén alla identifierbara
personer. Varje medverkande maste tillfragas personligen. Undantag kan goras vid storre
evenemang, om det dokumentira behovet anses viga tyngre an personlig integritet. Det kan
vara vid invigningar, forelasningar eller konferenser — men da ska det finnas tydlig
information om att fotografering eller filmning sker. Det bor st i inbjudan samt
anmalningsformulir, och dven nimnas muntligt av konferencier, métesledare eller
motsvarande.

3 Ljudupptagning

Ljudupptagning ar tillatet sd 1ange den som spelar in sjalv deltar i samtalet — men kan nekas
om samtalet &ven berdr en tredje person eftersom inspelningen dé kan riskera den
personens sekretess.

Om en patient eller narstdende vill spela in ett samtal bor hen och vardpersonalen vara
overens om det pa forhand. Att vilja spela in ar ofta for att i lugn och ro, efter besoket, kunna
lyssna pa vilka besked och rad vardpersonalen gav. Enligt patientlagen ska varden sétta
patientens trygghet i centrum, respektera patientens sjalvbestimmande och integritet samt
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fraimja goda kontakter. Darfor bor vardpersonal i grunden vara positiva till inspelning. Om
inspelning bedéms som olamplig ska beslutet alltid tas i samridd med narmaste chef.

4 Konsekvenser om forbudet inte f0ljs

Personer som fotograferar, filmar eller spelar in utan tillstand ska informeras om forbudet
och bli uppmanade att sluta. Vagrar personen ska hen informeras om att hen kan bli avvisad
fran platsen — om inte personen har ett behov av vard som férhindrar avvisningen.
Avvisningen kan vid behov ske med hjilp av viktare eller ordningsvakt.
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