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Svar pa medborgarforslag om utdokning av tjansten SMS-livraddare
(HSN/214/2026)

Sammanfattning

Tjansten SMS-livraddare har funnits i Sverige sedan 2010. Tjansten SMS-livraddare ger den
som drabbas av hjartstopp utanfor sjukhus battre forutsattningar att 6verleva, da frivilliga
livrdddare som befinner sig ndra den drabbade far larm via SOS och kan hjalpa till med hjart-
och lungraddning.

SMS-livraddare drivs genom ett samarbete mellan SOS Alarm och féretaget Heartrunner
Sweden AB. De regioner som samarbetar med SOS Alarm om ambulansprioritering och
dirigering kan valja att aktivera systemet i sin region sa att frivilliga livraddare kan larmas vid
misstankta hjartstopp. Tjansten ar appbaserad och kraver gps-positionering. Larm gar ut till
de frivilliga livraddarna mellan kl 07-23, det vill siga ej under nattetid. Ar en frivillig
livrdddare ute och reser i landet, kan livraddaren fa larm i alla anslutna regioner.

Ar 2021 inkom tva medborgarforslag som dnskade att Region Jamtland Harjedalen skulle
ansluta sig till tjansten SMS-livraddare. Medborgarforslagen bifélls, och efter utredning
anslot sig Region Jamtland Harjedalen till tjansten varen 2023. | januari 2026 inkom ett nytt
medborgarforslag till Region Jamtland Harjedalen kring SMS-livraddning. Forslaget ar att
utoka tjansten sa att larm gar ut dygnet runt, och inte bara mellan kl 07-23.

Arbetet med att uttka tjansten till att fungera nattetid var igang innan medborgarforslaget
kom in. Flera frivilliga livraddare har efterfragat mojligheten under de ar Region Jamtland
Harjedalen varit ansluten, men enbart om det ar valbart att ta emot larm nattetid. Det
arbetas med fragan i alla anslutna regioner, via samverkansméten med lokala samordnarna
for SMS-livraddarna.

Foretaget bakom tjansten star fast vid att om larm nattetid ska kunna inféras sa behover alla
anslutna regioner valja det. Detta mot bakgrund av att de frivilliga livraddarna kan fa larm i
alla anslutna regionerna. Kriterierna behdéver vara lika for alla.

Innan larm nattetid inférs behover regionerna se 6ver hur det skulle kunna implementeras.
Det ska vara valbart pa ett enkelt satt. For ndarvarande kan man vilja att aktivera en paus i
appen, som kan upprepas dagligen, men med begrdansningen ett ar framat. Efter den
perioden gatt ut forsvinner pausen av sig sjalv och den frivilliga behdver aktivt ga in i appen
och férnya pausen.
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Fordelaktigt hade varit om det funnits en av/pa-knapp for nattlarm, och att den vid
inforandet ar avstangd. Da kan den frivillige gora ett aktivt val att eventuellt starta upp
nattlarm.

Forslag till beslut
Halso- och sjukvardsnamnden foreslar regionfullmaktige
1. Medborgarforslaget anses besvarat.
2. Arbetet med att mdjliggéra nattlarm framover fortsatter i samverkan med de andra
anslutna regionerna och foretaget bakom tjansten SMS-livraddare.

Beslut

Halso- och sjukvardsnamnden foreslar regionfullmaktige
1. Medborgarforslaget anses besvarat.
2. Arbetet med att mdjliggéra nattlarm framover fortsatter i samverkan med de andra
anslutna regionerna och foretaget bakom tjansten SMS-livraddare.

Expedieras till

Regionstyrelsen
Ulrica Jonsson, enhetschef Kliniskt Traningscentrum
Marlene Sundin, lokal samordnare SMS-livraddare

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse - Svar pd medborgarforslag om utdkning av tjinsten som SMS-

livraddare
e Medborgarforslag om utdkning av tjdnsten SMS-livrdddare (RS 113 1 2026)
Maskad
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