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1 SAMMANFATTNING

Granskningen av regionstyrelsen for verksamhetsaret 2025 visar att flera grundlaggande
delar av styrelsens styrning, uppfoljning och kontroll fungerar, men att brister kvarstar
inom malstyrning, intern kontroll och uppsikten 6ver hilso- och sjukvardsndamnden. Sty-
relsen har faststillt Plan och budget i enlighet med regionens styrmodell och det ekono-
miska resultatet for forvaltningsomradet ar viasentligt battre dn budget. Den ekonomiska
utvecklingen pa regionovergripande niva fortsatter daremot att vara allvarligt negativ och
styrelsens atgarder har inte haft tillracklig effekt for att vinda utvecklingen.

Plan och budget tydliggor delvis styrelsens prioriteringar. Manga uppdrag ar aktivitetsin-
riktade snarare dn resultatorienterade, vilket begriansar forutsiattningarna for andamals-
enlig uppfoljning.

Maluppfyllelsen ar sammantaget delvis tillfredsstillande. Styrelsen nar flera mal inom sitt
eget forvaltningsomrade, men viktiga nyckeltal inom bland annat kostnadsutveckling,
IT-sdakerhet och miljo uppnas inte.

Regionstyrelsen har tagit del av omfattande ekonomisk rapportering under aret, men har i
begransad utstrackning omsatt informationen i styrande beslut. Detta giller sarskilt upp-
sikten 6ver hilso- och sjukvdrdsnamnden, som tidigt under aret redovisat betydande och
okande underskott. Styrelsen har aterkommande noterat rapporter utan att besluta om at-
garder nar avvikelserna fordjupats, vilket innebér att uppsikten inte varit tillracklig.

Arbetet med intern kontroll ar formellt pa plats, men inte tillrackligt systematiskt. Risk-
hanteringen ar splittrad, ansvarsférhallanden otydliga och bedomningskriterier saknas.
Uppfoljningarna fokuserar pa genomforande snarare dn pa effekt. Dessa brister ar ater-
kommande fréan bade 2023 och 2024 ars granskningar.

Granskningen visar att regionstyrelsen har vidtagit vissa atgarder utifran tidigare rekom-
mendationer, men att de centrala utvecklingsomradena som matbara mal, fullstandig
dokumentation av uppfoljningar, effektiva atgardsbeslut och en starkt intern kontroll fort-
farande inte ar atgardade i tillracklig omfattning.

Sammanfattningsvis bedomer vi att regionstyrelsen under 2025 delvis uppfyllt kraven pa
styrning, uppfoljning och kontroll, men att ett flertal kvarstidende och dterkommande bris-
ter innebar att styrelsens styrning inte fullt ut varit tillracklig for att sakerstilla god ekono-
misk hushallning och dandamaélsenlig verksamhet.
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2 BAKGRUND

Regionens revisorer granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom styrelsen och nimndernas verksamhetsomraden. Reviso-
rerna provar om verksamheten skots pé ett andamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt, om riakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Styrelsen och namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs
ienlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige bestimt, samt de foreskrifter som géller
for verksamheten f6ljs. De ska aven se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstillande sitt. Den grundliggande gransk-
ningen genomfors varje ar avseende nimnder och styrelser och éar till sin karaktar en 16-
pande insamling av fakta och iakttagelser.

I foregiende ars grundlaggande granskning framkom att det ekonomiska utfallet pragla-
des av ett rekordstort underskott, dar 6kade kostnader for personal och IT inte hanterades
med tillrackliga atgarder trots att riskerna var kanda. Den interna kontrollen var inte helt
tillfredsstillande, sarskilt da uppfoljningen av internkontrollplanen inte skedde enligt till-
lampningsanvisningarna och flera fordjupade granskningar visade pa brister. Regionsty-
relsens uppsiktsplikt gentemot hilso- och sjukvardsnamnden utovades inte med tillracklig
kraft, vilket ar sarskilt allvarligt med tanke pa namndens betydande budgetavvikelser.
Dokumentationen av uppfoljningar var ofta muntlig, vilket begriansade insynen och for-
svarade kontrollen 6ver tid. Det fanns svarigheter att utvirdera effekten av genomforda
uppdrag, da dessa i hog grad saknar objektivt métbara resultat kopplade till fullméaktiges
overgripande mal.

Trots forbattrat ekonomiskt utfall for regionstyrelsen kvarstar risker inom intern kontroll,
uppfoljning och malstyrning. Effekten av dtgarder ar svirbedomd. Regionens totala eko-
nomi visar fortsatt stora underskott. Uppsiktsplikten, dokumentation och styrning mot
fullmiktiges méal behover fortsatt granskas och utvecklas.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGOR OCH AVGRANSNING

Syftet med den grundlaggande granskningen har varit att ge underlag for revisorerna att
uttala sig om verksamheten skots pa ett andamaélsenligt sitt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande satt och om den interna kontrollen varit tillracklig.

Revisionsfragor

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

Styrning, uppfoljning och kontroll

e Har styrelsen antagit en plan med budget for verksamhetsaret?

e Tydliggor planen styrelsens prioriteringar utifran fullmaktiges 6vergripande mal?

e Har styrelsen haft en regelbunden uppfoljning och rapportering i enlighet med
styrmodellen?

e Har styrelsen fattat beslut om atgarder vid avvikelser fran plan och budget?

e Har styrelsen bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en faststalld in-
ternkontrollplan?

e Har styrelsen utovat sin uppsiktsplikt pa ett tillfredsstillande satt?

e Har styrelsen vidtagit atgiarder utifran foregidende ars grundlaggande granskning?
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Maluppfyllelse

e Nar styrelsen beslutade mal?
e Har styrelsen ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?

4 AVGRANSNING

Granskningen har avgransats till verksamhetsaret 2025. Regionstyrelsens riakenskaper om-
fattas inte av denna granskning eftersom dessa granskas i samband med regionens bokslut.

5 REVISIONSKRITERIER

Var bedomning har utgéatt fran:

Kommunallagen (2017:725)

Regionplan och budget 2025-2027 (RS/61/2024)
Reglemente for regionstyrelsen 2023-2026 (RS/452/2022)
Region Jamtland Harjedalens styrmodell (RS/342/2022)
Reglemente for intern kontroll och styrning (RS/598/2018)
Fullmaktigebeslut

6 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Granskningen avser regionstyrelsen

7 METOD

Granskningen har utforts genom inhdmtning och granskning av styrande dokument, pro-
tokoll, tertial- och delarsrapporter och arsredovisning med mera samt revisionsdialoger,
intervjuer och inhdmtning av skriftliga svar pa fragor.

Substansgranskning har utforts for att i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor
samt att system och rutiner fungerar pa avsett sitt.
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8 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

8.1 STYRNING, UPPFOLJNING OCH KONTROLL

8.1.1 Plan med budget
Revisionsfraga: Har styrelsen antagit en plan med budget for verksamhetsdret?

Regionplan och budget! dr grunden for verksamheternas arliga planering och budgetarbete.
Regionplanen tydliggor den politiska viljeinriktningen for respektive malomrade med fokus
pa vad som ska prioriteras och utvecklas. Utifrdn regionplanen ska regionstyrelsen och
namnderna faststilla arliga planer med budget for ndstkommande verksamhetséar som se-
dan anmals till fullmaktige.

Plan med budget for nastkommande verksamhetsar ska faststillas senast i oktober.2

Regionstyrelsens Plan med budget for 2025 faststilldes den 1: a oktober 2024. Den har re-
viderats tva ganger, i december 2024 och i maj 2025. Plan och budget har anmailts till reg-
ionfullmaiktige vid efterfoljande méten.

Bedomning

e Vibedomer att faststillande av Plan och budget skett i enlighet med regionens styr-
modell.

8.1.2 Tolkning av fullmaktiges mal

Revisionsfraga: Tydliggor planen ndmndens prioriteringar utifrdn fullmdktiges dvergri-
pande mal?

Region Jimtland Harjedalens kdrnverksamhet, stodverksamhet och ledningsprocesser ut-
gor malomréaden. For varje mélomrade finns ett 6vergripande mal.

God och nira vard i hela Jimtland Harjedalen (Malomrade hilso- och sjukvard)

e God och tillgdnglig tandvard i hela Jamtland Harjedalen (Malomrade tandvard)
Utvecklingskraft i hela Jamtland Harjedalen (Malomrade regionalt utvecklings-
ansvar)

e Tillgangligt kulturutbud i hela Jimtland Harjedalen (Malomréade kultur)

¢ Goda kommunikationer inom samt till och fran Jimtland Harjedalen (Malom-
rade kollektivtrafik)

e Folkhogskolor med hog kvalitet (Malomrade folkhogskolor)

o Andamaélsenlig kompetens for effektivt stod till verksamhet och utveckling (Ma&l-
omrade stodverksamhet)

¢ Ledning, styrning och uppfoljning av beslut och verksamhet (Malomrade led-
ningsprocesser)

1 Regionplan och budget 2025-2027 (RS/61/2024). Faststalld av regionfullméktige 2024-06-19 §95
2 Region Jamtland Harjedalens styrmodell (RS/342/2022). Faststilld av regionfullmaktige 2023-06-21 §72
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Av regionens styrmodell framgar att for respektive mélomrade finns langsiktiga nyckeltal
och uppdrag till styrelsen och nimnderna. De ldngsiktiga nyckeltalen ska 6ver tid ge reg-
ionfullméktige en indikation om verksamhetens riktning i férhéallande till den politiska vil-
jeinriktningen.

Av styrmodellen framgér vidare att regionstyrelsens och nimndernas plan med budget ska
tydliggora vad respektive namnd eller styrelse ska prioritera inom tilldelade mélomraden.
Styrelsen eller respektive nimnd kan i sina planer komplettera med egna langsiktiga nyck-
eltal, kortsiktiga nyckeltal eller uppdrag.

I verksamhetsplanen framgar att styrelsen uttolkat fullméktiges uppdrag i 9 kortsiktiga
nyckeltal. Samtliga, forutom ett nyckeltal, har ett malvarde. Utover det har styrelsen 8 fi-
nansiella mal varav 6 ar regionovergripande. I verksamhetsplanen finns totalt 29 uppdrag,
varav 24 kommer fran regionfullmiktige och 5 som styrelsen beslutat om.

Regionstyrelsens och nimndernas plan med budget ska tydliggora vad respektive nimnd
eller styrelse ska prioritera inom tilldelade malomraden och tilldelade uppgifter enligt be-
slutade reglementen.3

Bedomning

e Vibedomer att regionstyrelsen delvis har tydliggjort fullmaktiges mal genom nyck-
eltal och uppdrag for att bedriva effektiv styrning, uppfoljning och kontroll

Granskningen visar att uppdragen saknar tydliga kriterier och koppling till forvintade ef-
fekter. Uppdragen ar ofta mer aktivitetsinriktade dn resultatinriktade, vilket forsvarar upp-
foljning och kontroll av méaluppfyllelse.

Vi rekommenderar regionstyrelsen fortsatt utveckla mdtbara och resultatinriktade upp-
drag och bedémningskriterier.

8.2 UPPFOLJNING AV VERKSAMHET OCH EKONOMI INOM FORVALTNINGSOMRADET

Revisionsfraga: Har namnden haft en uppfoljning och rapportering i enlighet med styr-
modellen?

Regionstyrelsens plan och budget 2025 beskriver hur den 16pande uppfoljningen ska ske.
Uppfoljningen av verksamhet, ekonomi och méluppfyllelse ska goras utifran de mal, upp-
drag och nyckeltal som faststillts i regionens styrdokument. Uppfoljningen ska ge en sam-
lad bild av hur verksamheten utvecklas och om faststillda mél kan nas. Vid varje uppfolj-
ning ska styrelsen identifiera eventuella avvikelser och vid behov foresla atgarder. Redo-
visningarna ska vara faktabaserade och innehalla relevanta tidsserier, trender, forkla-
ringar, riksjamforelser och prognoser for helarsutfall.

Skriftliga uppfoljningar ska presenteras i rapportform med tillhérande tjansteskrivelse
som beslutsunderlag. Muntliga uppfoljningar ska kompletteras med en presentationsbild
per fragestallning for att sakerstilla en tydlig, strukturerad och sparbar redovisning. Hall-
barhetsperspektiven, ekonomisk, social och miljomassiga, ska integreras i alla uppfolj-
ningar.

Styrelsens uppfoljningsansvar omfattar dven privata utférare inom LOV och LOU, vilka
ska f6ljas upp genom verksamhetsberittelser, muntliga redovisningar, statistik i samband

3 Regionplan och budget 2025-2027 (RS/61/2024). Faststilld av regionfullmaktige 2024-06-19 §95



REGION

JAMTLAND

HARJEDALEN
Revisionskontoret Revisionsrapport 8 (21)
Region Jamtland Harjedalen 2026-04-09 Dnr: REV/27/2025

med tertial- och delérsrapporter samt vid behov genom férdjupade uppfoljningar eller re-
visioner. Dartill ska regionstyrelsen utova sin uppsiktsplikt 6ver nimnder, bolag, fore-
ningar och forbund och arligen rapportera detta till regionfullméktige. En internkontroll-
plan ska beslutas arligen och foljas upp minst tva ganger per ar enligt kommunallagen och
regionens reglementen.

Som ledande politiskt organ har regionstyrelsen ett helhetsansvar for att uppmarksamt
folja de fragor som kan inverka pa regionens utveckling och ekonomiska stillning. Det in-
nebar att styrelsen ska agera proaktivt, analysera konsekvenser av utvecklingen inom
verksamhet och omviarld samt vid behov gora de framstéllningar som kravs for att siker-
stilla andamalsenlig styrning, god ekonomisk hushallning och ett stabilt strategiskt ut-
vecklingsarbete.

Uppfoljning av budget, uppdrag och kortsiktiga nyckeltal ska ske per delar och helar enligt
lag samt dven efter tertial ett. Langsiktiga nyckeltal uppdateras nér ny statistik finns till-

ganglig och kortsiktiga nyckeltal ska f6ljas upp arligen. Tertialrapport per april ska redovi-
sas senast i maj, delarsbokslut per augusti senast i september och arsbokslut senast i mars.

Foljsamheten till uppf6ljningsplanen

Granskning av foljsamheten till Plan och budget 2025 visar att regionstyrelsen i hog grad
genomfor den typ av uppfoljning som dokumentet beskriver. Styrelsen far aterkommande
ekonomiska analyser, statusbedomningar av méaluppfyllelse, prognoser for helarsresultat
och bedomningar av risker och atgiardsbehov, vilket ligger i linje med kravet pa att uppfolj-
ningar ska vara kontinuerliga, faktabaserade och omfatta mal, nyckeltal och uppdrag. Sty-
relsen behandlar dessutom uppfoljningar som inkluderar utvecklingstrender, forklaringar
till forandringar och jaimforelser over tid, vilket 6verensstimmer med uppfoljningsmo-
dellen i planen.

Plan och budget 2025 anger uttryckligen att muntliga uppfoljningar ska kompletteras med
en presentationsbild per fragestéllning, for att sdkerstélla sparbarhet och struktur dven vid
muntliga redovisningar. Presentationsbilderna till de muntliga uppf6ljningarna finns dia-
rieforda under gemensamt diarienummer.

8.2.1 Uppfoéljning av budget, uppdrag och nyckeltal

Uppfoljningar av regionstyrelsens forvaltningsomradets budget, uppdrag och nyckeltal
aterges endast i begriansad omfattning i protokollen. Dokumentationen i protokollen be-
star framst av kortfattade sammanfattningar, medan innehallet i de bakomliggande rap-
porterna inte utvecklas narmare. Detta innebar att protokollforingen ger en 6versiktlig
bild av uppfoljningsarbetet, medan den mer detaljerade aterrapporteringen och analysen
aterfinns i separata manads-, tertial-, samt delarsrapporter.

Tertialrapport for april

I tertialrapporten for forvaltningsomradet redovisas sammanlagt 29 uppdrag, dar majori-
teten bedoms vara delvis genomforda. Ett mindre antal uppdrag ar helt genomforda. Upp-
foljningen visar samtidigt att flera aktiviteter inte har fatt full effekt och att vissa uppdrag
behover kompletteras eller forstarkas for att kunna uppna avsedda resultat. Detta framgar
sarskilt inom omréden som ror ekonomistyrning och genomfoérandet av verksamhetsnira
omstéllningsinsatser.

Den ekonomiska redovisningen for april for regionstyrelsens verksamhetsomrade redovi-
sas att verksamhetens nettokostnader uppgar till —566,4 mkr, vilket ar 163,2 mkr battre dn
budget. Avvikelsen forklaras framst av lagre pensionskostnader inom regiongemensamt
samt hogre riktade statsbidrag och EU-bidrag dn budgeterat. Rapporten innehéller dven
en genomgang av bruttokostnader, intikter, personalrelaterade kostnader samt atgiarder
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som beslutats for att bromsa kostnadsutvecklingen, sasom restriktivitet i anstéllningar
och inkap.

I tertialrapporten per april redovisade regionstyrelsen en sammanlagd ekonomisk effekt
av de resultatforbattrande atgarderna om 1,3 miljoner kronor for perioden januari—april.
Effekten kommer framst fran minskade kostnader f6r forskningsmedel och verksamhets-
undersokningar samt vissa atgarder inom regiondirektérens mandat. Rationaliseringar i
form av restriktivitet vid inkép och konsultanvindning gav stora kostnadsminskningar,
men dessa redovisades inte som direkta resultatforbattringar utan som en del av kost-
nadsutvecklingen i stort. Flera planerade atgarder gav dnnu ingen effekt, bland annat
praktikplatser, strategiska projekt kopplade till inkopsprocessen och effektivare administ-
ration, vilka befann sig i uppstart eller inte paborjats.

Delarsrapport per augusti

Regionstyrelsens uppfoljning av forvaltningsomrédet per augusti 2025 visar att arbetet
med aktiviteter och uppdrag fortgar enligt plan inom majoriteten av mélomradena. Av to-
talt 29 uppdrag bedoms de flesta som pagéende eller delvis genomforda, medan nagra
uppdrag ar helt genomforda, framst inom omradena regional utveckling och kultur. Sam-
mantaget bedoms maluppfyllelsen fér uppdragen som delvis uppfylld.

Aven de kortsiktiga nyckeltalen foljs upp i delirsrapporten. For regionstyrelsens forvalt-
ningsomrade uppnés flera nyckeltal, sisom kostnadsutveckling for likemedel, medan
andra endast delvis uppfylls eller inte uppnas, exempelvis bruttokostnads- och nettokost-
nadsutvecklingen. Sammantaget visar uppfoljningen att flera nyckeltal utvecklas i ratt rikt-
ning, men att ett flertal fortfarande kraver ytterligare insatser for att na de faststillda malen.

Den ekonomiska uppfoljningen per augusti for regionstyrelsens forvaltningsomrade visar
pa fortsatt positiv budgetavvikelse. Verksamhetens nettokostnader uppgar till

-1 213,1 mkr, vilket &r 235,5 mkr bittre dn budget. Aven hir forklaras avvikelsen huvud-
sakligen av lagre pensionskostnader inom regiongemensamt och hogre bidragsintakter
samt lagre kostnader for konsulter och flera stodverksamheter. Delarsrapporten foljer
samma struktur som tertialrapporten och innehaller motsvarande analys av kostnadsut-
veckling, nyckeltal och resultatforbattrande atgiarder

Den ackumulerade effekten av resultatforbattrande atgirder uppgar till 2,6 miljoner kro-
nor, vilket innebar en 6kning men fortsatt begransat genomslag jamfort med plan. Liksom
i april kom de faktiska besparingarna framst fran forskningsmedel, verksamhetsundersok-
ningar och dtgirder inom regiondirektérens mandat. Atgirder inom strategiska utveckl-
ingsprojekt hade dnnu inte gett ndgon ekonomisk effekt. Sammantaget visar delarsrappor-
ten att vissa kortsiktiga besparingar uppnatts, men att flera storre atgarder inte levererat
den forvantade effekten under perioden.

8.2.2 Uppfoljning av Hilsovalet

Under 2025 har regionstyrelsen fortsatt att f6lja upp Hélsovalet, vardval medicinsk fot-
vard och vardval allmantandvard enligt samma modell som tidigare ar. Uppfoljningen har
framst skett genom den arliga sammanstéllningen av vardgivarnas verksamhetsberattel-
ser, vilka redovisas i ett samlat &rsbokslut. Arsbokslutet behandlades av regionstyrelsen
den 26 mars 2025, dar arsrapporten for Halsovalet 2024 samt motsvarande sammanstall-
ningar for vardvalen godkandes. Uppfoljningen genomfordes enligt gillande forfragnings-
underlag och lagstiftning och omfattade dven verksamheter inom den nationella taxan.

Under 2025 fortsatte styrelsen dven 16pande uppfoljning av Halsovalet genom politiskt
rad for beredning av ersittningsmodeller, listningsbegransningar och uppfoljningsfragor.
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Vid flera tillfdllen under aret behandlade regionstyrelsen dven initiativirenden om trans-
parens, forutsagbarhet och 6versyn av avtalsvillkor i Hilsovalet, vilka hanterades inom or-
dinarie process infor kommande revidering av forfragningsunderlaget.

Vid arets slut tog regionstyrelsen del av information om avtal och uppf6ljning inom vard-
valen genom anmalda delegationsbeslut, bland annat avtal inom medicinsk fotvard och
allméantandvard for barn och unga. Vid styrelsens sammantriade den 9 december 2025 no-
terades ocksa att styrelsen foljt upp vardval som en del av styrelsens fordjupningar. D&
gjordes dven uppfoljning av arbetet i det politiska radet for vardval.

Sammanfattningsvis visar protokollen att regionstyrelsen under 2025 har foljt upp Hélso-
valet genom det arliga drsbokslutet, lopande behandling av vardvalsfragor samt aterkom-
mande dialoger och anmailda beslut inom ramen for delegation.

8.2.3 Styrelsens arbetsgivaransvar

I januari behandlades arbetstidsfragor genom beslut om dispens for ambulanshelikopter-
verksamheten, vilket mgjliggjorde fortsatt beredskap vid bemanningsutmaningar. Samma
manad faststillde styrelsen dven reviderade regler for extraersattningar inom halso- och
sjukvarden for perioden 1 februari 2025—-31 januari 2026. Reglerna tydliggjorde nir extra-
ersiattningar far anviandas och bidrog till en mer strukturerad hantering kopplad till be-
manningslaget. Styrelsen foljde d&ven upp kompetensférsorjning och konstaterade att om-
radet kravde fortsatta insatser.

Under hosten aterkom fragor om bemanningskostnader. I december beslutade styrelsen
om nya regler for extraersattningar for perioden 1 februari 2026—31 januari 2027.

Sammanfattningsvis framgar styrelsens arbetsgivaransvar genom beslut om arbetstidsdis-
penser, reglering av extraersattningar, uppfoljning av bemanningsprocesser och hantering
av kompetensforsorjningsfragor under 2025.

8.2.4 Styrelsens uppfdljning av uppdraget som medelsforvaltare

Regionstyrelsen har under 2025 fortsatt att ta emot rapportering om tillgangs- och skuld-
forvaltningen, men protokollen visar att den ménatliga rapporteringen av pensionsmed-
lens portfolj- och riskrapporter dven detta ar har varit fordrojd. Vid sammantradet i janu-
ari redovisades exempelvis rapporterna for oktober—december 2024, vilket visar att upp-
foljningen inte skett i takt med den aktuella marknadsutvecklingen. Motsvarande efter-
slapning kvarstod under aret, da rapporterna for januari—oktober 2025 anmaldes samlat
och med flera manaders fordrojning.

Styrelsen har 16pande informerats om delegationsbeslut rorande kop och forsaljning av
fonder samt upplaning via Kommuninvest, dar ett betydande 1anebehov om upp till 300
miljoner kronor redovisats for att sikerstilla likviditeten. Styrelsen har dven fatt aterkom-
mande ekonomiska rapporter dir vardeforandringar i pensionsportféljen och paverkan
fran borsvolatilitet, rintesvingningar och valutautveckling redovisats. De risker som iden-
tifierades i den sista rapporten for 2024, bland annat 6kad marknadsvolatilitet och fal-
lande rantor, noterades av styrelsen men har inte lett till nagra dokumenterade atgardsbe-
slut.

I tertialrapporten per april och deldrsrapporten per augusti ingar finansiella analyser som
tacker resultatpaverkan fran orealiserade viardeforandringar, utvecklingen av pensions-
kostnader samt lanebehov och likviditet.

Styrelsen behandlade dven revisorernas granskning av finansforvaltningen, som rekom-
menderade tydligare ansvarsfordelning for riskkontrollfunktionen och en arlig 6versyn av
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finansreglementet. Ett svar antogs, men protokollen visar inga ytterligare beslut om att
forandra arbetssittet eller forstiarka riskkontrollen under aret.

Sammantaget framgar att styrelsen har fatt den rapportering som krévs enligt finansregle-
mentet, men att uppfoljningen fortsatt karaktariseras av fordrojd rapportering och fran-
varo av dokumenterade beslut kopplade till de finansiella risker som redovisats. Styrelsen
har darmed utfort rapporteringsdelen av sitt uppdrag som medelsférvaltare, men proto-
kollen ger inte st6d for att riskinformation anviants aktivt i styrningen av tillgangs- och
skuldforvaltningen.

8.2.5 Langsiktig fastighetsutvecklingsplan

Arbetet med den langsiktiga fastighetsutvecklingsplanen for Ostersunds sjukhus har fort-
satt under 2025 i enlighet med den inriktning som beslutades 2024. Regionstyrelsen har
etablerat en politisk arbetsgrupp och integrerat fastighetsplaneringen i lokalforsorjnings-
processen, inklusive lopande rapportering och prioritering av drenden. I september 2025
beslutade styrelsen att paborja fordjupade forstudier for nybyggt sjukhus, ombyggnation
av befintliga sjukhusdelar och psykiatrins lokalbehov, med slutredovisning senast januari
2027. Ett strategiskt fastighetsforvarv, Getingen 11, genomfordes ocksé som del av den
langsiktiga lokalstrategin och mgjliggor omflyttningar kopplade till utvecklingsplanen.
Sammantaget visar protokollet att arbetet har gatt vidare med bade organisatoriska och
konkreta atgiarder under 2025.

8.2.6 Arenden kopplade till regionfullmiktige

En av styrelsens huvuduppgifter ar att bereda och yttra sig 6ver arenden som ska vidare
for stillningstagande i regionfullmaiktige vilket innebér att 4ven andra namnders forslag
till fullmaktige ska passera regionstyrelsen, med vissa undantag som revisionsberittelsen
och beredning av revisorernas budget.

Genomgangen av regionfullméktiges protokoll for perioden november 2024 till november
2025 visar att ssmmanfattningsvis att regionfullmiktige under den aktuella perioden inte
har fattat nagra beslut som saknar beslutsforslag fran behorig instans. Alla &renden som
ska beredas av regionstyrelsen har féregatts av ett beslutsforslag fran styrelsen, och aren-
den som ska beredas av annan namnd eller av fullméaktiges presidium hanteras i enlighet
med gillande regelverk. Granskningen visar darmed att beredningskravet enligt kommu-
nallagen har uppfyllts i samtliga relevanta beslut.

Motioner

Granskningen visar att de motioner som regionfullmiktige beslutade om under perioden
hade beretts inom ett ar fran att de vacktes, vilket uppfyller kommunallagens krav. Mot-
ionen om klimatomstallning vacktes den 7 juni 2024 och avgjordes den 11 februari 2025,
medan motionen om demensvérd vicktes den 4 mars 2024 och avgjordes vid samma sam-
mantrade. Bada motionerna behandlades alltsa inom ettarsfristen. Ovriga motioner var
annu under beredning och 1ag dirmed fortfarande inom tilldten tidsram.

8.2.7 Delegationsbeslut och protokoll

Aterrapportering av delegationsbeslut

En aterrapportering av delegationsbeslut har skett vid samtliga ordinarie sammantraden.
Protokollen for anmaélan av delegationsbesluten hanvisar till diarienummer och doku-
mentnummer i diariet for aktuell handling.



REGION

JAMTLAND

HARJEDALEN
Revisionskontoret Revisionsrapport 12 (21)
Region Jamtland Harjedalen 2026-04-09 Dnr: REV/27/2025

En stickprovskontroll visar att delegationsbesluten i huvudsak ar fattade och aterrapporte-
rade i enlighet med géllande delegationsbestimmelser. Dock framkommer i stickprovet
felaktiga hanvisningar till delegationsbestammelserna.

Protokoll

Regionstyrelsen har haft 10 sammantraden, varav tva extra sammantraden varav ett var
extra sammantrade for yttrande infor ansvarsprévningen. Styrelsens protokoll har i hu-
vudsak signerats digitalt under aret och justerats i enlighet med kommunallagens bestim-
melser och styrelsens reglemente. Protokollet fran 28:e april signerades forst 19:e maj vil-
ket 6verstiger tiden for nar justering ska ske. Protokollen har haft en obruten paragraf-
serie.

Bedomning

e Vi bedomer att regionstyrelsen har haft en uppfoljning och rapportering i enlighet
med styrmodellen.

8.3 MALUPPFYLLELSE

8.3.1 Mal for verksamhet och ekonomi inom forvaltningsomradet

Revisionsfraga: Nar ndmnden beslutade mal?

Maluppfyllelsen varierar mellan malomréadena. Flera av de kortsiktiga nyckeltalen uppnéar
inte sina méalvarden. Dit hor bland annat andelen genomforda riktade héalsosamtal, som
nér 13 procent mot ett mél p& 30 procent, och tvd av nyckeltalen inom IT-sakerhet, dér ut-
fallen ligger pa 60 respektive 13 procent mot ett mal pa 70 procent. Aven flera miljorelate-
rade nyckeltal ligger under mélviardena, i synnerhet energianvindning i regionens egna
lokaler och minskningen av koldioxidutslapp fran tjansteresor. Samtidigt uppfylls vissa av
nyckeltalen, bland annat atervinningsgraden som nér sitt mal pa 42 procent.

Nar det giller uppdragen visar arsredovisningen att de flesta uppdrag ar antingen genom-
forda eller pagdende enligt plan. Detta giller exempelvis uppdragen inom hélso- och sjuk-
varden, tandvarden, kultur och det regionala utvecklingsansvaret. Ett fatal uppdrag avvi-
ker, ddribland genomgéngen av hyreskontrakt och energianvindning i hyrda lokaler, som
ar forsenad. Overlag bedoms dock uppdragens genomforande ligga i linje med plane-
ringen.

De finansiella méalen pa regionniva uppvisar blandade resultat. Kassalikviditet och skuld-
sattningstak uppnas medan soliditet, bruttokostnadsutveckling, nettokostnadsutveckling
och leverantorstrohet inte nar sina méalvarden.

Bedomning

e Vibedomer att regionstyrelsen under 2025 har en delvis tillfredsstdllande malupp-
fyllelse.

Regionstyrelsen har sarskilt en god méaluppfyllelsen inom sitt forvaltningsomrade och i
fraga om det ekonomiska resultatet samtidigt finns betydande utmaningar i att uppna
flera av de kortsiktiga nyckeltalen och finansiella malen, sarskilt de som ror kostnadsut-
veckling, miljo och IT-siakerhet.

Flera nyckeltal och uppdrag inom ekonomi, IT-sdkerhet, miljé och verksamhetsutveckling
uppnaés inte. Endast en mindre del av mélen uppfylls fullt ut, medan manga ar delvis eller
inte alls uppnadda. Bristerna beror framst pa att flera mal saknar tydliga mélviarden och
matbara kriterier, vilket forsvarar uppfoljning och bedémning av resultat.
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8.3.2 Ekonomiskt resultat inom forvaltningsomradet

Revisionsfraga: Har ndmnden ett ekonomiskt resultat forenligt med budget?

Regionstyrelsens ekonomiska resultat nir det géller forvaltningsomradet for 2025 ar va-
sentligt battre dn budget. De totala nettokostnaderna uppgar till —1 860,5 miljoner kronor
jamfort med en budget pa —2 181,8 miljoner kronor, vilket motsvarar en positiv avvikelse
pa 321,3 miljoner kronor. Resultatet dr darmed forenligt med budget och paverkas fram-
for allt av lagre pensionskostnader, hogre riktade statsbidrag och kostnadsbegransande
atgarder.

Bedomning

e Vi bedomer att det ekonomiska resultatet nar det galler regionstyrelsens forvalt-
ningsomrade ar forenligt med budget.

8.4 UPPFOLJNING AV EKONOMIN PA REGIONOVERGRIPANDE NIVA UTIFRAN STYRELSENS
LEDANDE STALLNING

Regionstyrelsen har enligt kommunallagen ansvar for att ha overblick over hela forvalt-
ningen och utova uppsikt over 6vriga namnder. I styrelsens uppfoljningsplan anges att
styrelsen 16pande ska f6lja utvecklingen i fragor som paverkar regionens verksamhet och
ekonomi, analysera konsekvenser av forandringar i omvérld och organisation samt vid be-
hov initiera atgiarder som stodjer andamalsenlig styrning och en héllbar ekonomisk ut-
veckling.

Av regionstyrelsens protokollforing framkommer att fokus for uppfoljning av ekonomi va-
rit pa regionovergripande niva. Regionens ekonomiska situation under 2025 formades i
hog grad av resultatet for 2024, som uppgick till -494 miljoner kronor och priglades av
negativ soliditet samt kostnader som oversteg budget.

Helarsprognosen for 2025 har under aret varierat enligt tabellen nedan:

Upprattad prognos,
manad

Prognos for helar,
Region JH (mkr)

Februari Ingen prognos
Mars -330
April, tertialrapport -330
Maj -330
Juni -330
Augusti, delarsrapport -420
September -420
Oktober -420
November -420

Under det forsta kvartalet kvarstod den negativa utvecklingen. I mars uppgick verksam-
hetsresultatet fore finansiella poster till -35 miljoner kronor och resultatet efter finansiella
poster till -170 miljoner kronor, paverkat av bade orealiserade vardeférandringar och hoga
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personalkostnader. Likviditeten bedomdes samtidigt kriva nyuppléning pa cirka 200 mil-
joner kronor, och helarsprognosen reviderades till -330 miljoner kronor.

Tertialrapporten i april visade fortsatt 6kade kostnader, sarskilt avseende inhyrd personal
och kopt vard. Verksamhetsresultatet minskade till -49 miljoner kronor, och resultatet ef-
ter finansiella poster till -239 miljoner kronor. Orealiserade forluster fortsatte att belasta
ekonomin och likviditeten forsamrades ytterligare. Investeringsprognosen sanktes i syfte
att begransa lanebehovet. Helarsprognosen kvarstod dock vid -330 miljoner kronor.

Under véren och férsommaren framkom att strukturella kostnadsokningar bestod.
Hailso- och sjukvardsnamnden redovisade betydande underskott, och regionen bedomde
att tidigare ars negativa resultat inte kunde aterstéllas inom ordinarie tidsram.

I juni faststillde regionfullmiktige regionplanen for 2026—2028. Planen visade att ekono-
min dven fram6ver bedomdes praglas av hoga kostnader, oférandrad skattesats och om-
fattande upplaningsbehov. Fullméktige beslutade i samband med detta att regionstyrelsen
och samtliga namnder skulle prioritera och genomfora effektiva verksamhetsforandringar
for att budgeten skulle kunna hallas, och att en samlad plan for detta skulle aterredovisas
till fullmaktige i november.

Delarsrapporten i augusti visade ytterligare forsamring. Verksamhetsresultatet fore finan-
siella poster uppgick till -17 miljoner kronor, medan resultatet efter finansiella poster upp-
gick till -191 miljoner kronor, motsvarande 91 miljoner kronor sdmre dn budget. Personal-
kostnader, kopt vard och kostnader for sjukvardsmaterial fortsatte att 6ka. Pensionskost-
naderna hade minskat jamfort med foregadende ar, men detta var inte tillrackligt for att
forbattra helhetsbilden. Intdkterna 6kade genom riktade statsbidrag, men helarsprogno-
sen forsamrades till -420 miljoner kronor och laneskulden bedomdes vid arets slut uppga
till 590 miljoner kronor.

Under hosten kvarstod den negativa resultatutvecklingen. I september redovisades ett
verksamhetsresultat pa -74 miljoner kronor fore finansiella poster och -246 miljoner kro-
nor efter finansiella poster, fortsatt paverkat av marknadsrelaterade orealiserade forluster.
Mot denna bakgrund beslutade regionstyrelsen att foresla regionfullméktige att tillsatta en
fullméiktigeberedning med uppdrag att analysera och foresla atgiarder for en langsiktigt
héllbar ekonomi. Vid fullméktiges sammantriade i november beslutades att ge regionsty-
relsen i uppdrag att ta fram reglemente, direktiv, tidsplan och finansiering for en sidan
fullméaktigeberedning.

Under aret beslutade regionstyrelsen om flera kostnadsbegransande atgarder, bland annat
inkGpsstopp, anstillningsstopp, skiarpt provning av kostnadsdrivande omraden samt ju-
steringar i vissa ersiattningsmodeller. Protokollen visar att dessa atgirder haft begransat
genomslag pa verksamhetens totala kostnadsutveckling. Prognoserna har fortsatt att visa
betydande avvikelser mot budget, sarskilt inom hélso- och sjukvérden. Strategin Fardplan
2030 har lyfts fram som vagledande for det langsiktiga ekonomiska arbetet, men saknar
formellt politiskt beslut, vilket paverkar tydligheten i styrkedjan och forsvarar uppfolj-
ningen.

Regionstyrelsen har dterkommande begart att regiondirektoren ska ta fram nya atgards-
forslag nar tidigare beslutade insatser inte bedomts ge tillracklig effekt. Oppositionen har
lagt fram alternativa forslag, men dessa har i regel avslagits. Protokollen visar inte att reg-
ionstyrelsen provat ytterligare strategiska vagval utover de atgarder som redan beslutats.

Sammantaget visar granskningen att regionstyrelsen under 2025 fattat beslut om flera at-
garder och foljt upp den ekonomiska utvecklingen, men att insatserna inte varit tillrack-
liga for att paverka den ekonomiska utvecklingen i den omfattning som regionen hade be-
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hov av. Kostnadsutvecklingen har fortsatt att avvika fran budget, och den ldngsiktiga pla-
neringen har saknat formellt forankrade styrdokument och detaljerade atgardsplaner med
tydliga indikatorer.

Yrkanden

Under aret har oppositionens foretradare aterkommande lamnat yrkanden kopplade till
den ekonomiska redovisningen, ofta med forslag om revideringar, genomlysningar,
skirpta atgarder eller tillsdttande av en fullméktigeberedning. Regionstyrelsen har i samt-
liga fall avslagit yrkandena och i stillet foljt regiondirektorens forslag i de ekonomiska
arendena. Besluten har regelbundet lett till reservationer fran de partier som framfort yr-
kandena. Mot slutet av dret beslutar styrelsen att inratta en fullmaktigeberedning. Ge-
nomgangen visar att oppositionen flera ganger framfort alternativa atgardsforslag medan
regionstyrelsen konsekvent valt att halla fast vid ordinarie process och foreslagen inrikt-
ning.

Bedomning

e Vibedomer att regionstyrelsens uppf6ljning av ekonomin pa regionévergripande
niva och vid behov initiera atgarder inte varit tillrackligt effektiv.

Styrelsen har visserligen fatt I16pande rapporter om det ekonomiska laget, men nar ekono-
min forsimrades under ret ledde detta inte till tillrackliga beslut om nya atgarder eller
forandrad inriktning. De ekonomiska prognoserna visade tidigt och dterkommande pa
okande underskott, men trots detta fattades fa beslut som kunde paverka utvecklingen.

Vi rekommenderar styrelsen att stdrka sitt arbete med den regionovergripande ekono-
min genom att sdakerstdlla att forsimrade prognoser och dterkommande underskott
omedelbart leder till beslut om konkreta och tidsatta atgdrder. Styrelsen bor ocksa
prova alternativa eller mer kraftfulla losningar ndr beslutade atgdrder inte ger avsedd

effekt

8.5 GENOMFORANDE AV UPPSIKTSPLIKTEN

Uppsikten under aret har i huvudsak avsett hilso- och sjukvardsndmnden, dd namnden
redovisat dterkommande och betydande budgetavvikelser. I maj beslutade regionstyrelsen
att naimnden skulle omfattas av sarskild bevakning. Beslutet innebar att naimndens presi-
dium skulle delta vid samtliga styrelsesammantriaden under 2025 och ménadsvis redovisa
effekterna av beslutade resultatforbattrande atgiarder samt planerade insatser. Beslutet in-
neholl inte krav pa specifika dtgarder eller pa ekonomiska effekter inom en given tidspe-
riod.

Vid dialogen i augusti redovisade nimnden sin ekonomiska manadsrapport per juni.
Niamnden uppgav att de beslutade dtgarderna dnnu inte gav ndgon samlad positiv effekt
och att de ingick i ett langre omstallningsarbete, men inte var tillrackliga for att na en eko-
nomi i balans.

I september och i samband med behandlingen av deldrsrapporten per augusti redovisades
ett ackumulerat underskott pa -305 miljoner kronor och en prognos pa -500 miljoner kro-
nor for helaret. Kostnadsavvikelserna avsag bland annat egen och inhyrd personal, kopt
vard och andra verksamhetskostnader. Namnden bedomde att en budget i balans inte
kunde nas under 2025. For att uppna budgetniva skulle nettokostnaderna behova minska
med 96 miljoner kronor per manad under arets resterande del, vilket bedomdes inte vara
mojligt.

I samband med delarsrapporten gav regionstyrelsen hilso- och sjukvardsndmnden i upp-
drag att ta fram en fordjupad analys av ytterligare atgiarder infor 2026, att terrapporteras
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i november. Styrelsen beslutade samtidigt att foresla regionfullmaktige att tillita ndmn-
den att redovisa underskott for 2025.

Vid aterredovisningen i november behandlade regionstyrelsen namndens forslag, som
bland annat bestod av tillfélliga justeringar inom hélsovalet och fragor om kostnadstack-
ning. Styrelsen bedomde att forslagen hade liten eller osidker ekonomisk effekt och beslu-
tade att de skulle hanteras inom den ordinarie processen for revidering av forfragningsun-
derlaget infor Hilsoval 2027. Namnden foreslog dven att styrelsen skulle 6verviga atgar-
der for okade skatteintikter. Styrelsen konstaterade att sddana atgirder ar langsiktiga och
beslutade att fora fragan vidare i det fortsatta politiska arbetet. Ett yrkande om att be-
gransa arbetet till atgdrder utan skattehojning avslogs efter votering. Inga atgarder med
omedelbar effekt for 2025 beslutades.

Vid dialogen i november redovisades nimndens ménadsrapport per september, dar un-

derskottet hade fordjupats till -362 miljoner kronor och en fortsatt prognos pa -500 miljo-
ner kronor. Nimnden informerade dven om forsamrade ekonomiska forutsattningar infor
2026. Regionstyrelsen noterade redovisningen utan att besluta om nya styrningsatgarder.

I december redovisades ménadsrapporten per oktober, med ett utfall p& -427 miljoner
kronor och en ofériandrad helérsprognos pa -500 miljoner kronor. Aven denna redovis-
ning noterades utan beslut om styrning eller inriktning av atgarder.

Sammanfattningsvis har regionstyrelsen foljt nimndens ekonomi lopande och initierat
vissa uppdrag. Under aret har styrelsen dock huvudsakligen noterat redovisningar utan
att fatta beslut om atgarder vid de tillfallen dd namndens prognoser forsvagades eller un-
derskotten 6kade.

Utover detta har styrelsen under 2025 utovat uppsikt over regionens bolag och externa or-
ganisationer enligt kommunallagen 6 kap. 9 §. Den samlade uppsiktspliktsrapporten be-
handlades och godkéandes, och verksamheterna bedomdes vara forenliga med faststallda
kommunala dndamal. Inga avvikelser noterades och inga atgarder foreslogs till fullmak-
tige.

Bedomning

e Vibedomer att regionstyrelsen har utovat sin uppsiktsplikt men inte pa ett helt till-
fredsstéllande sitt.

Nar det giller styrelsens uppsiktsplikt har styrelsen tagit del av omfattande rapportering
om halso- och sjukvardsnamndens ekonomi, men aterkommande och 6kande underskott
har framst noterats utan att leda till styrande beslut eller tydliga krav pa atgarder. De at-
garder som initierats har varit fa, saknat tidsramar och har inte foljts upp utifran faktisk
effekt.

Vi rekommenderar styrelsen att stdrka sin utovning av uppsiktsplikten genom att scker-
stdlla att ekonomiska avvikelser och forsamrade prognoser omedelbart leder till tydliga
och skriftligt dokumenterade krav pa dtgdrder fran berorda namnder, sdrskilt hdlso- och
sjukvdardsndamnden. Styrelsen bor besluta om konkreta och tidsatta dtgdrdsuppdrag och
folja upp bade genomforandet och den faktiska effekten av vidtagna insatser.

8.6 REGIONSTYRELSENS ARBETE MED INTERNKONTROLLPLAN

Revisionsfraga: Har namnden bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran en fast-
stdlld internkontrollplan?

Kommunallagen anger att styrelsen ska sdkerstilla en tillracklig intern kontroll. Enligt
regionens reglemente ansvarar regionstyrelsen for att bedoma om den interna kontrollen
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ar andamalsenlig, faststilla 6vergripande arbetssitt och redovisa sin bedémning i arsredo-
visningen. Reglementet kraver att arbetet baseras pa riskanalys, planerade atgéarder och
regelbunden uppfoljning.

Under 2025 har regionstyrelsen tagit del av aterkommande rapportering i tertial- och de-
larsrapporterna, diar namnderna redovisat risker, atgiarder och status for sina internkon-
trollplaner. Styrelsen har dven behandlat resultat fran revisionsgranskningar, bland annat
av finansforvaltningen och hantering av bisysslor, samt beslutat om kompletterande at-
garder. Detta foljer reglementets krav pa uppfoljning och hantering av identifierade bris-
ter.

Regionstyrelsen har antagit en egen internkontrollplan och f6ljt upp den genom tertial-
och delédrsrapporteringen. Protokoll visar att atgarder beslutats inom omraden som eko-
nomistyrning, bemanning och uppfoljning av externa rekommendationer. Dessa moment
uppfyller de formella krav som géller.

Den fordjupade granskningen av den interna kontrollen visar att regionstyrelsens arbete
med internkontrollplanen genomfors formellt men begriansas av flera strukturella brister.
Riskhanteringen bedrivs i separata spar, vilket innebér att risker inte samlas och varderas
utifrdn en gemensam modell. Ansvaret for att uppdatera riktlinjen for intern styrning och
kontroll ar otydligt och det saknas en sammanhallen struktur for riskrapportering. Avsak-
naden av tydliga och enhetliga kriterier gor att risknivaer och atgarder bedoms olika i or-
ganisationen.

Risk- och visentlighetsanalysen ar genomford men har begransad omfattning, vilket gor
att vissa riskomraden inte fangas i internkontrollplanen. Kopplingen mellan risker och
planerade atgiarder framgar inte alltid tydligt och uppfoljningen redovisar fraimst om at-
giarder genomforts, snarare dn deras effekt.

Regionstyrelsen godkanner uppfoljningarna av internkontrollplanen, men utvecklar sallan
atgardsforslag vidare. Behov och brister hanteras ofta genom separata drenden snarare dn
genom att justera internkontrollplanen. Sammantaget innebar detta att den interna kon-
trollen inte fullt ut integreras i styrningen och att genomslaget i verksamheten darmed blir
begrinsat.

Granskningarna av Ekonomisk strategi och planering och Mélstyrning visar ocksa pa bris-
ter i den interna kontrollen. Inom ekonomisk strategi och planering saknas i vissa delar en
samlad uppfoljningsstruktur, och kopplingen mellan resultat och atgardsbeslut ar inte all-
tid tydlig. Granskningen av méalstyrningen visar brister i styrkedjan samt otydliga méal och
indikatorer, vilket begransar mojligheterna till systematiska kontroller och tydlig koppling
mellan risker, atgiarder och uppfoljning.

Uppfolining av beslutade uppdrag

En del i den interna kontrollen ar att ha kontroll 6ver de uppdrag som styrelsen beslutat
om. En samlad uppf6ljning av status for uppdrag till regiondirektoren genomfordes vid
motet i augusti dar det framgar att arbetet till 6vervagande del pagar enligt plan.

Bedomning

e Regionstyrelsen har delvis bedrivit ett systematiskt arbete med risker utifran in-
ternkontrollplanen.

Den formella planen och uppfoljningarna finns, men riskarbetet praglas av otydliga an-
svarsforhéllanden, separerade riskspar, avsaknad av gemensamma bedémningskriterier
och en uppfoljning som fokuserar pa genomforande snarare an effekt. Helarsbedomning
saknas. Motsvarande brister noterades dven i granskningarna for 2024 och 2023, vilket
visar att arbetet dnnu inte ar tillrackligt systematiskt eller integrerat i styrningen.
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Vi rekommenderar styrelsen att stdrka internkontrollen genom att samla riskhante-
ringen i en gemensam och tydligt strukturerad modell. Det innebdr att ansvar ska vara
klart definierade och att samma kriterier ska anvdindas for att bedoma risker och atgdr-
der 1 hela organisationen. Styrelsen bor dessutom folja upp dtgdrder utifran deras fak-

tiska effekt.
8.6.1 Vidtagna atgarder utifran foregaende ars granskning

Revisionsfraga: Har namnden vidtagit atgdrder utifran foregdende ars grundlidggande

granskning?

Vid foregaende ars grundliggande granskning lamnades ett antal rekommendationer.

I tabellen nedan redovisas i vilken grad nimnden vidtagit atgéarder.

Rekommendation

Vidtagen atgard

Regionstyrelsen bor utveckla tydliga indi-
katorer och matbara mal.

Arbetet med matbara mal ar 4nnu otill-
rackligt. Riskanalys och koppling mellan
uppdrag, risker och atgarder ar fortsatt
bristfallig.

Uppfoljningar bor dokumenteras skriftligt
for att starka insyn och intern kontroll.

Uppfoljningar ar dokumenterade i ett
samlingsirende.

Styrelsen bor fokusera pa de storsta ekono-
miska utmaningarna och vidta riktade at-
garder.

Ekonomiska uppfoljningar fokuserar
framst pé regiondvergripande niva. Rik-
tade atgirder beslutades inte trots stora
underskott for regionen.

Styrelsen bor folja upp och utvardera effek-
ten av atgiarder samt besluta om fler vid be-
hov.

Uppfoljningar redovisar genomforande
snarare an effekt. Kriterier for effektbe-
domning saknas och nya atgarder beslutas
sallan.

Regionstyrelsen bor utveckla intern kon-
troll och folja tillampningsanvisningarna.

Internkontrollplanen f6ljs formellt men
brister kvarstar: otydliga ansvar, begran-
sad riskanalys, avsaknad av helarsbedom-
ning och svag integrering i styrningen.

Bedomning

e Vibedomer att styrelsen endast delvis har vidtagit atgarder utifran foregaende ars
granskning. Centrala brister kvarstér, bland annat otillrackliga atgarder vid eko-
nomiska avvikelser och en intern kontroll som fortfarande praglas av otydliga an-
svar och begriansad riskanalys. Sammantaget har atgarderna inte fatt tillracklig ef-

fekt.

8.6.2 Namndens interna kontroll

Tabellen nedan visar de fordjupade granskningar som revisorerna for ar 2025 genomforde

inom styrelsen/namndens ansvarsomrade.

Fordjupad granskning

lakttagelse
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Granskning av intern kontroll, Internkontrollarbetet ar formellt korrekt
Rev/19/2025 men hidmmas av otydliga ansvarsforhal-

landen, separata riskspar och avsaknad av
gemensamma kriterier. Riskanalysen ar
begransad och vissa risker fangas inte upp.
Kopplingen mellan risker och atgarder ar
otydlig och uppfoljningen visar fraimst ge-
nomforande, inte effekt.

Granskning av malstyrning Rev/33/2025 | Brister i styrkedjan och otydliga mal be-
gransar mojligheterna till systematiska
kontroller.

Granskning av ekonomisk strategi och pla- | Granskningen visade att det saknas i vissa
nering Rev/9/2025 delar en samlad uppfoljningsstruktur, och
kopplingen mellan resultat och atgérdsbe-
slut ar inte alltid tydlig.

8.7 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Vi bedomer att regionstyrelsen under 2025 endast delvis har sidkerstillt en &ndamaélsenlig
verksamhet, en ekonomi i balans och en tillracklig intern kontroll. Trots d&terkommande
uppfoljningar och ett positivt resultat inom styrelsens eget forvaltningsomrade kvarstar
betydande brister.

Malen ar ofta otydliga eller svarbedomda, den regionovergripande ekonomin utvecklas ne-
gativt och styrelsens atgirder har inte haft tillracklig effekt. Uppsikten 6ver hilso- och
sjukvardsndmnden har inte utévats med tillracklig styrkraft trots &terkommande under-
skott. Den interna kontrollen ar inte tillrackligt samordnad och riskhanteringen saknar
enhetlighet.

Bedomningen grundas pa foljande:

Revisionsfraga Svar Kommentar

Styrning, uppfoéljning och kontroll

Har namnden antagit en plan Plan och budget har faststallts enligt

med budget for verksamhetsa- Ja styrmodellen och anmalts till fullmak-

ret? tige. [

Tydliggor planen nimndens pri- Nyckeltal och uppdrag finns, men flera
oriteringar utifran fullmiktiges Delvis | saknar méalviarden och tydliga kriterier, vil-
overgripande mal? ket begransar styrningen.

Har namnden haft en regelbun-
den uppfoljning och rapporte-
ring i enlighet med styrmo-
dellen?

Har namnden fattat beslut om Avvikelser har noterats men sillan lett till
atgarder vid avvikelser frdn plan | Delvis | styrande atgardsbeslut, sarskilt vid 6kande
och budget? underskott i hilso- och sjukvardsndmnden

Delvis | Uppfoljningar genomfors.
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Har regionstyrelsen utovat sin
uppsiktsplikt pa ett tillfredsstél-
lande satt

Styrelsen har tagit del av &terkommande
rapportering men sillan beslutat om sty-
rande atgirder trots 6kande underskott,

Nej sarskilt inom hilso- och sjukvardsndmn-
den. Uppsikten har ddrmed inte haft till-
racklig styrkraft.

Har namnden bedrivit ett syste- Internkontrollplanen f6ljs formellt, men
matiskt arbete med risker uti- Delvis riskhanteringen ar splittrad och saknar ge-
fran en faststilld internkontroll- mensamma kriterier och helarsbedom-
plan? ning.

Har namnden vidtagit dtgarder Atgirder har pabérjats, men centrala bris-
utifran foregdende ars grundldg- | Delvis | ter bestar, bl.a. matbarhet, dokumentation
gande granskning? och uppfoljning av effekter.
Maluppfyllelse

Nar namnden beslutade mal? Flera mal uppnés, men manga kortsiktiga

Delvis | nyckeltal och finansiella mal uppfylls inte
och saknar tillracklig matbarhet

Har ndmnden ett ekonomiskt Det ekonomiska resultatet inom styrelsens
resultat forenligt med budget? Ja forvaltningsomréde ar visentligt battre 4n

budget.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

e Utveckla sin styrning genom att sakerstilla att mal, nyckeltal och uppdrag ar mét-
bara och kopplade till tydliga kriterier. Uppfoljningen behover starkas genom att
muntliga redovisningar konsekvent dokumenteras skriftligt och att analyserna tyd-
ligare anvands som underlag for styrande beslut. Vid ekonomiska avvikelser bor
styrelsen omedelbart besluta om konkreta och tidsatta atgardsuppdrag och folja
upp deras faktiska effekt, sarskilt gentemot hilso- och sjukvardsnamnden.

e Arbetet med internkontrollplanen behover samordnas och struktureras genom
tydliga ansvarsfordelningar, gemensamma bedomningskriterier och en arlig hel-
hetsbed6mning av internkontrollens tillracklighet. Styrelsen bor ocksa stiarka sin
uppsiktsplikt genom att systematisera dokumentationen av uppfoljningar och sa-
kerstélla att &terkommande underskott leder till styrande beslut och alternativa &t-

gardsforslag.

9 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslamnare och verksamhetsansvariga har (har givits mojlighet att) fakta-
granskat lamnade uppgifter som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssakring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade
uppgifter som anvands i analysen. Projektledaren har det primara ansvaret for att den ana-
lys och de bedomningar och forslag som fors fram ar tillrackligt underbyggda.



REGION A

JAMTLAND A N\

HARJEDALEN
JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE
Revisionskontoret Revisionsrapport 21 (21)
Region Jamtland Harjedalen 2026-04-09 Dnr: REV/27/2025

Ansvarig for kvalitetssikring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesmissig och metodisk kvalitet samt att det finns en Gverens-

stimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollmélen, metoder, fakta, slutsatser/bedém-
ningar och framférda rekommendationer.

10 UNDERTECKNANDE

Projektledare: Kvalitetssakring:
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Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor
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