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RS/144/2026 
 

Delegationsbeslut Reviderad rutin för hantering av klagomål 
kopplade till personuppgiftsbehandling 

Ärendebeskrivning 
2020-01-20 beslutades om en rutin för registerutdrag och klagomålshantering enligt 
Dataskyddsförordningen (RS/992/2018). För att göra hanteringen tydligare har denna rutin 
delats upp i två separata rutiner. En för registerutdrag (RS/143/2026) och en för 
klagomålshantering. Texten avseende klagomålshanteringen har inte ändrats något. 

Beslutsunderlag 
Reviderad rutin för hantering av klagomål kopplade till personuppgiftsbehandling 
(RS/144/2026). 

Delegationsbestämmelse och delegation 
Delegationsbestämmelser för regionstyrelsen i Region Jämtland Härjedalen 1.14.e 
Regionövergripande administrativa regler och riktlinjer inom ledningsstöd och service. 
 
 

Beslut 
Reviderad rutin för hantering av klagomål kopplade till personuppgiftsbehandling fastställs 
i enlighet med upprättat förslag.  
 
 
 
 
Sandra Hedman 
Tf Direktör Ledningsstöd och service 

Anmälan 
Beslutet anmäls till regionstyrelsen. 

Utdrag till 
Dataskyddsombud och chef sekretariatet 
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