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Översyn av regelverk och ersättningsgrunder för 
sjukresor till och från vård 
Ärendebeskrivning 

En sjukresa är en resa som görs mellan en persons folkbokföringsadress och ett besök i 
sjukvården. Den är dock inte en del av vårdåtagande utan något som invånaren ansvarar 
för själv. Region Jämtland Härjedalen har det ekonomiska och administrativa ansvaret för 
sjukresor för patienter som är bosatta inom regionens område. I lag (1991:419) om 
reskostnadsersättning vid sjukresor står det vilka som har rätt till sjukreseersättning och 
vilka typer av besök som ger rätt till ersättning. Ersättningen för resekostnader beräknas 
enligt de grunder som regionfullmäktige beslutar. Nuvarande regelverk fastställdes av 
regionfullmäktige i juni 2022 (RS/307/2021). Det finns nu anledning att se över det. 
 
Syftet med befintligt regelverk är att på ett tydligt sätt visa för invånare och medarbetare 
var gränserna går för användandet av samhällsbetalda resor och den bidragsgrund som 
folkbokförda i Region Jämtland Härjedalen har för resor till och från sina sjukvårdsbesök. 
Samtidigt ska regelverket hjälpa handläggare att tillämpa regelverket på ett likställt sätt 
och motverka godtycklighet. 
 
Reseservice agerar förvaltningsorganisation för sjukresefrågan inom Region Jämtland 
Härjedalen, med uppdrag att avlasta vården från administrationen kring sjukresor vilket 
även innefattar budgetansvar samt säkerställande av en likställd bedömning- och 
beslutsprocess. Dock upplever handläggarna att regelverket kan vara otydligt i vissa 
avseenden. Invånare har i enskilda fall beskrivit negativa erfarenheter av hur reglerna har 
tillämpats. Vårdpersonal har upplevt utmaningar när de utanför sitt uppdrag hjälper 
patienter som är i behov av sjukresor. Därtill har flera politiska motioner och 
initiativärenden väckts med förslag om förändringar. 
 
I Region Jämtland Härjedalen pågår också ett omfattande omställningsarbete av hälso- 
och sjukvården. Vården behöver bli mer lättnavigerad och nära patienten, i linje med den 
nationella omställningen mot God och nära vård som pågått sedan 2017. Målet är att 
skapa en långsiktigt hållbar vård. Arbetet är omfattande och kommer att involvera all 
verksamhet inom hälso- och sjukvården. Ett nytt sjukvårdssystem innebär också nya 
resmönster inom regionen. 
 
Sammantaget innebär detta ett behov av översyn av befintligt regelverk. Översynen ska 
leda till att skapa ett regelverk som är enklare att tillämpa, möjliggör individuell 
bedömning, matchar Reseservice uppdrag samt möter Region Jämtland Härjedalens 
pågående omställningsarbete av hälso- och sjukvården. Under arbetet med översynen är 
det viktigt att möjliggöra inspel från politiska partier. 
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Regiondirektörens förslag 

Regiondirektören får i uppdrag att se över befintligt regelverk och ersättningsgrunder för 
sjukresor. Uppdraget ska vid minst två tillfällen återrapporteras till regionstyrelsen och 
senast i maj 2027 slutredovisas. 

 

I tjänsten 

Sara Lewerentz   
Regiondirektör 

Sandra Hedman 
Biträdande direktör för ledningsstöd och 
beredskap 

 

   
 

Utdrag till 

Digitaliseringsdirektör, Avdelningschef Regionservice och Enhetschef Reseservice  
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