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Svar pa tillganglighetsradets skrivelse om tillgdangliga moéteshandlingar
(RS/452/2021)

Sammanfattning

Regionstyrelsen har mottagit en skrivelse frdn Region Jamtland Hérjedalens
Tillgédnglighetsrad. Tillgénglighetsradet vill gora regionstyrelsen uppmérksam pa att
regionens moteshandlingar inte anses uppfylla tillginglighetskraven som regleras i Lagen om
tillganglighet till digital offentlig service. Enligt lagen ska digital service vara mojlig att
uppfatta, vara hanterbar, begriplig och robust.

Tillgdnglighetskraven for befintliga webbplatser trddde i kraft den 23 september 2020.
Regionen har bade fore och efter det att kraven tritt 1 kraft, arbetat for att oka tillgéngligheten
pa alla véra webbplatser.

Regionens méteshandlingar tillhandahalls via det webbaserade systemet Meetings plus som
levereras av Formpipe, som ocksd &r leverantor av vart drendehanteringssystem Platina. I
Platina finns de mallar som anvinds for kallelser och protokoll. Under hdsten 2020
uppgraderades bade Platina och Meetings plus till nya, mer tillgdnglighetsanpassade
versioner. Till uppgraderingen kom ocksa nya anpassade mallar, men dessa behovde
omarbetas for att Overensstimma med Region Jimtland Hérjedalens grafiska profil. Efter
uppgraderingen har vi haft en del, ganska omfattande problem i systemet och det, tillsammans
med den rddande pandemin har tagit mycket resurser fran sekretariatet.

Under varen har sekretariatet varit i kontakt med supportleverantéren Agio och en
omarbetning av mallarna dr bestélld och vér forhoppning &r att de nya,
tillganglighetsanpassade mallarna ska vara 1 bruk under hdsten.

I verksamhetssystemet for bland annat planering och uppf6ljning, Stratsys, finns idag
tillgénglighetsanpassade mallar for planer och rapporter och sekretariatet kommer att fortsitta
arbetet for att gora webbplatser, mallar och dokument tillgéingliga for vdra medborgare.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen ldmnar svar pa tillginglighetsradets skrivelse enligt ovan.

Beslut
Regionstyrelsen ldmnar svar pa tillginglighetsradets skrivelse enligt ovan.

Expedieras till
Tillgédnglighetsradet
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Beslutsunderlag

e Svar pa tillgdnglighetsradets skrivelse om tillgdngliga moéteshandlingar
e Skrivelse till regionstyrelsen fran Tillgédnglighetsradet i Jimtland hérjedalen

Paragrafen ar justerad
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