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Rapport vardvalsnamndens internkontrollplan 2016

| vardvalsndmnden internkontrollplan for 2016 har nedanstdende risker

identifierats och foljande atgarder har genomforts.

» Medarbetare
Det finns sarbarhet vid franvaro inom bestallarenheten da endast en
person har kompetens att utfora vissa arbetsuppgifter. Enheten arbetar
kontinuerligt med att forenkla, forbattra och sakra rutiner kring sitt
atagande. Inte minst galler det inférande av olika IT system inom enheten.
Under 2016 har tre av sex medarbetare inom bestallarenheten
nyrekryterats vilket gjort att allt fokus har legat pa inskolning av ny
personal. Samtidigt infor vi nya och utvecklar de systemstod som anvands
inom enheten. Nar det arbetet ar genomfort ska enheten analysera
resultatet och bl a se om inférandet av IT systemen resulterat i
effektivisering som gor att mojlighet finns att lara sig varandras
arbetsuppgifter och skolas in i dessa. Detta ar ett forbattringsarbete som

fortloper aven under 2017.

» Medarbetare
Under senare delen av 2015 fanns en farhaga att ingen skulle sdka
tjansten som bedomningstandlakare. Vid forsta annonsering var det ingen
sokande pa tjansten. Vid ett andra ansdkningsforfarande sokte fyra
personer tjansten och den 11 januari 2016 hade bestéllarenheten en ny

bedomningstandlakare pa plats.

» Patient
Att privata vardgivare inte har atkomst till dokument i centuri kan medféra

ett patientsékerhetsproblem. Just nu pagar ett stort arbete med
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forandring av regionens Insida och samtidigt gérs en dversyn om vilka
dokument som ska laggas ut externt och hur de ska presenteras. Arbetet

forvantas vara klart 2017.
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